
关于 New York Medicaid、Child Health Plus 和 Essential Plan 的重大变更 
 

您或您的家人目前是否通过 New York State Medicaid、Child Health Plus 或 Essential Plan 购买了健

康保险？自 2023 年春季起，New York State 将恢复针对此类计划参与人员的资格审查和续保处

理。这表示您可能需要采取行动来为您的健康保险或您家人的保险续保。 

以下是您现在能做的一些准备工作。 

  

1) 注册接收短信提醒 
注册以接收来自 NY State of Health 的 SMS/MMS 短信提醒，避免错过重要的健康保险更新信息，其

中包括何时续保。 

若要订阅，请发送短信 START 至 1-866-988-0327。 

   

2) 确保您的地址是最新的  
请确保 NY State of Health 存有您目前的邮寄地址、电话号码和电子邮件地址，以便他们能就您的健

康保险事宜与您联系。如需更新您的信息：  

• 致电 NY State of Health：1-855-355-5777（TTY：1-800-662-1220）  

• 登录您的账户，网址为 nystateofhealth.ny.gov，或  

• 联系参保援助员  

如果您是通过所在县的  Medicaid 办公室或纽约市人力资源管理局参保的  Medicaid ， 

请联系相应办公室，以更新您的地址和联系信息。 

  

3) 采取行动 

需要续保您的健康保险时，您将收到来自 NY State of Health 的信函，或者如果您是通过所在县

的当地社会服务部门或纽约市人力资源管理局进行的参保，您将收到续保资料包。本信函/资料

包旨在向您告知您需要做些什么来为您的保险续保以及您需要在多长时间内做出回应。请立即

按照说明行事。 

https://info.nystateofhealth.ny.gov/COVID-19-Changes
https://info.nystateofhealth.ny.gov/COVID-19-Changes
https://nystateofhealth.ny.gov/
https://nystateofhealth.ny.gov/agent/hx_brokerSearch?fromPage=INDIVIDUAL&lang=en
https://health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss.htm
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